
Alice E-Mail & More Anleitung

Kontoverwaltung.



E-Mail & More Kontoverwaltung.

E-Mail für die ganze Familie.

Die neuen E-Mail & More Services von Alice machen Ihre E-Mail-Services 
besonders komfortabel. Diese Vorteile können alle in Ihrer Familie genie-
ßen. Sie als Hauptnutzer können für jedes Familienmitglied eine eigene 
Alice E-Mail-Adresse einrichten. Dann können alle das moderne Outlook 
Webaccess nutzen, GigaMails verschicken, E-Mails auf dem Handy lesen 
und eine eigene Homepage einrichten.

Alice E-Mail für alle.

Richten Sie für jedes Ihrer Familienmitglieder eine eigene E-Mail-Adresse 
ein. Falls Sie sich einen Rechner teilen, sollten Sie auch unterschiedliche 
MS Windows®-Benutzer anlegen, so bleiben Ihre E-Mails wirklich privat. 
Lassen Sie sich dabei von der Windows-Hilfe-Funktion leiten. Wenn sich 
Ihre Familienmitglieder bei Windows und dann – über den MS Internet 
Explorer® – bei Alice einloggen, können Sie Ihre vorher genutzten 
E-Mail-Adressen über die Funktion Einstellungen > Externe Postfächer 
auf die neue Alice E-Mail-Adresse umleiten.
Das Web-User-Interface nutzt für Bedienung und Gestaltung die neuesten 
Windows®-Internet-Technologien, nutzen Sie deshalb bevorzugt den MS 
Internet Explorer® für Ihren Besuch in der Alice Lounge.
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Neue E-Mail-Konten: 
Schritt für Schritt erklärt.

Zusammen werden wir zwei neue E-Mail-Adressen einrichten. 
Dazu vergeben Sie jeweils einen Namen, eine Adresse und ein vorläufiges 
Passwort. Das Passwort sollte der neue Nutzer bald ändern.

• Geben Sie in Ihrem Internet Explorer die URL www.alice.de ein.
   Sie gelangen auf das neue AOL Alice Portal.

• Klicken Sie auf Alice Lounge – Mein Kundencenter.

Bei der Einrichtung von Alice E-Mail & More haben Sie sich einen 
persönlichen Benutzernamen als E-Mail-Adresse und ein Passwort 
gegeben. Beides benötigen Sie nun für Ihr Login.
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• Geben Sie Ihre vollständige E-Mail-Adresse als Benutzernamen und 
   Ihr Passwort ein. Klicken Sie [ > login].

Die Alice Lounge wird nun angezeigt. Ihr Klick auf den Service 
Einstellungen ruft direkt die Kontverwaltung auf.

• Klicken Sie den Button [ Einstellungen ], dann auf [ Konto verwalten ].
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Kontoverwaltung: Ihr Überblick.
Unter Konten verwalten sehen Sie eine aktuelle Übersicht über die bereits 
eingerichteten E-Mail-Accounts, die Subaccounts. Ihr eigener Account 
wird als Typ E-Mail & More Account angezeigt. Nur dieser Account-Typ 
kann neue E-Mail-Konten verwalten.
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Unter bearbeiten wählen Sie die folgenden Funktionen aus: 
Mit [ > ändern ] verändern Sie die E-Mail-Adresse, mit [ > Passwort ] 
vergeben Sie ein neues Passwort für diesen Account, mit [ > Name ] 
bestimmen Sie den Klartextnamen Ihres Accounts (Bsp.: Mustermann, 
Hans; hans.mustermann@alice-dsl.net). 
Mit [ > Subaccount anlegen ] legen Sie für ein Familienmitglied eine 
eigene Alice E-Mail-Adresse an. Dabei werden Sie von einem Assistenten 
unterstützt.

• Klicken Sie auf [ > Subaccount anlegen ].

Der Assistent Neuen Subaccount anlegen fragt nun nacheinander die 
E-Mail-Adresse, das Passwort und den Klartextnamen ab. Dabei werden 
jeweils die zu nutzenden Zeichen in einem Hinweis aufgeführt. 
Beachten Sie bitte diese Hinweise.
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Unter bearbeiten wählen Sie die folgenden Funktionen aus: 
Mit [ > ändern ] verändern Sie die E-Mail-Adresse, mit [ > Passwort ] 
vergeben Sie ein neues Passwort für diesen Account, mit [ > Name ] 
bestimmen Sie den Klartextnamen Ihres Accounts (Bsp.: Mustermann, 
Hans; hans.mustermann@alice-dsl.net). 
Mit [ > Subaccount anlegen ] legen Sie für ein Familienmitglied eine 
eigene Alice E-Mail-Adresse an. Dabei werden Sie von einem Assistenten 
unterstützt.

• Klicken Sie auf [ > Subaccount anlegen ].

Der Assistent Neuen Subaccount anlegen fragt nun nacheinander die 
E-Mail-Adresse, das Passwort und den Klartextnamen ab. Dabei werden 
jeweils die zu nutzenden Zeichen in einem Hinweis aufgeführt. 
Beachten Sie bitte diese Hinweise.

• Geben Sie in den Textfeldern Neue E-Mail-Adresse und 
   Neue E-Mail-Adresse wiederholen jeweils die neue E-Mail-Adresse an,           

   unter der Ihr Familienmitglied erreichbar sein soll.

     

• Klicken Sie auf [ > Weiter ].
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Vergeben Sie nun ein Passwort, beachten Sie dabei die aufgeführten 
Hinweise. Dieses Passwort sollte von dem neuen Nutzer bald geändert 
werden. Das Passwort wird später noch einmal im Klartext angezeigt, 
Sie brauchen es jetzt noch nicht notieren.

• Geben Sie in den Textfeldern Neues Passwort und Wiederholung 
   Passwort jeweils das Passwort an, das für die erstmalige Nutzung des   
   Accounts genutzt werden soll.

•  Klicken Sie auf [ > Weiter ].
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Tragen Sie nun den Klartextnamen des E-Mail-Accounts ein. Dieser wird 
als Absender bei ausgehenden Mails mit angezeigt.

• Wählen Sie die Form der Anrede aus und tragen Sie in den 
   Textfeldern den Vornamen und den Namen desjenigen ein, der 
   den Account nutzen wird.

• Klicken Sie auf [ > Weiter ].
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Erklären Sie mit der Auswahl der Checkbox Ihr Einverständnis zur seriösen 
Nutzung des E-Mail-Accounts.

• Klicken Sie auf die Auswahlbox und dann auf [ > Weiter ]. 
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Notieren Sie die E-Mail-Adresse „sabine.musterfrau@alice-dsl.de“ und das 
Passwort für Ihren neu angelegten Subaccount und geben Sie diese 
Angaben an die Person weiter, für die Sie diese E-Mail-Adresse eingerich-
tet haben.

• Beenden Sie den Assistenten mit [ > Fertig ].
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Nun wird der neu eingerichtete Account als Subaccount in der 
Kontoverwaltung aufgeführt. Nach wenigen Minuten ändert sich der Status 
auf Aktiv. Richten Sie auf gleiche Weise E-Mail-Accounts für weitere 
Familienmitglieder ein.
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E-Mail-Accounts personalisieren.
Zum Abschluss helfen Sie Ihren Familienmitgliedern beim weiteren Ein-
richten des Accounts. Loggen Sie sich zusammen mit Ihrem Familienmit-
glied mit den neuen Account-Daten bei der Alice Lounge ein. Lassen Sie 
das Passwort unter Einstellungen > Kontoeinstellungen auf eine geheime 
Wort-Zahlen-Kombination ändern. Das bisherig genutzte E-Mail-Konto 
können Sie unter Einstellungen > externe Postfächer umleiten. 
Nutzen Sie dazu die Hilfen unter der jeweiligen Funktion.

Mit Alice geht Ihre ganze Familie online.

Stand: April 2008 – Änderungen und Irrtümer vorbehalten.
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